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A l g e m e n e a s p e c t e n v a n h e t b e s t u r e n ( v a n e e n d u i k v e r e n i g i n g ) H oofd st uk :V .St ruct uurvand evereni gi ng:

V. STRUCTUUR VAN DE VERENIGING: I n s t a p v i e r i s a a n g e g e v e n d a t " d e b e s l i s s i n g " i n d e v e r e n i g i n g k e n b a a r g e m a a k t m o e tw o r d e n . D e w i j z e w a a r o p d i t g e b e u r t z a l p e r v e r e n i g i n g e n p e r v o o r s t e l v e r s c h i l l e n . O mz i n v o l l e k e u z e s t e m a k e n i s h e t z a a k o m d e f o r m e l e e n i n f o r m e l e c o m m u n i c a t i e k a n a l e n t ek e n n e n e n h i e r o p e e n g o e d e m a n i e r g e b r u i k v a n t e m a k e n .
O e f e n i n g 4 . T e k e n h e t f o r m e l e e n i n f o r m e l e c o m m u n i c a t i e s c h e m a v a n j e v e r e n i g i n g +c o m m u n i c a t i e m i d d e l e n .

I n f o r m e l e c i r c u i t s …
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VL. HET FORMELE COMMUNICATIECIRCUIT. B i j h e t f o r m e l e c o m m u n i c a t i e s c h e m a z i e n w e d e v e r e n i g i n g s s t r u c t u u r t e r u g . E r z i j n d r i eh o o f d m o d e l l e n :

1 . A l l e e n e e n b e s t u u r .B i j e e n k l e i n e v e r e n i g i n g i s h e t v a a k v o l d o e n d e i n d i e n e r u i t s l u i t e n d e e n b e s t u u r i s .B e l a n g r i j k e z a k e n w o r d e n b e s l i s t d o o r d e l e d e n r a a d , d e z e k o m t s o m s m e e r d e r e m a l e n p e rj a a r b i j e e n .2 . B e s t u u r m e t c o m m i s s i e .I n d e e e r s t e v a r i a n t z i j n d e c o m m i s s i e s n i e t i n h e t b e s t u u r v e r t e g e n w o o r d i g d . I n d e z e v o r m i se r e e n o p t i m a l e s c h e i d i n g t u s s e n b e l e i d e n u i t v o e r i n g . T h e o r e t i s c h h e t b e s t e m o d e l v o o r d ew a t g r o t e r e v e r e n i g i n g . D e c o m m u n i c a t i e v e r l o o p t v a a k n i e t o p t i m a a l .3 . B e s t u u r m e t c o m m i s s i e .I n t e g e n s t e l l i n g t o t h e t v o r i g e m o d e l z i j n d e c o m m i s s i e s v e r t e g e n w o o r d i g d i n h e t b e s t u u r .D i t l e i d t t o t v e r m e n g i n g v a n b e l e i d e n u i t v o e r i n g . I n p r a k t i j k i s h e t v e e l a l h e t b e s t w e r k e n d e
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m o d e l , o m d a t d e c o m m u n i c a t i e l i j n e n d u i d e l i j k e r z i j n . O m d i t m o d e l t o t e e n s u c c e s t e m a k e nm o e t h e t b e s t u u r e r w e l v o o r w a k e n d a t d e b e s l u i t v o r m i n g s c h r i f t e l i j k w o r d t v a s t g e l e g d . I nh e t v o r i g e m o d e l i s d a t h a a s t v a n z e l f s p r e k e n d . H i e r w i l m e n w e l e e n s g a a n v e r t r o u w e n o pd e m o n d e l i n g e o v e r l e v e r i n g d o o r d e b e s t u u r s l e d e n . D i t w e r k t i n p r a k t i j k o n v o l d o e n d e . T o ts l o t k a n v a n d e f o r m e l e c o m m u n i c a t i e t u s s e n b e s t u u r e n c o m m i s s i e s w o r d e n g e s t e l d d a t e re e n a a n t a l w e d e r z i j d s e v e r p l i c h t i n g e n z i j n . D e z e m o e t e n w o r d e n n a g e k o m e n o m h e tb e s t u u r s o e p e l t e l a t e n v e r l o p e n .V e r p l i c h t i n g e n v a n b e s t u u r t e n o p z i c h t e v a n c o m m i s s i e : v r a g e n o m a d v i e s ,i n f o r m a t i e v o o r z i e n i n g , b e w a k i n g v o o r t g a n g c o m m i s s i e w e r k , i n f o r m e r e n o v e rb e s l u i t v o r m i n g . V e r p l i c h t i n g e n c o m m i s s i e t e n o p z i c h t e v a n b e s t u u r : n i e t t o r n e n a a ne i n d v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d v a n b e s t u u r , i n f o r m a t i e v o o r z i e n i n g , t a a k n a a r b e h o r e n v e r r i c h t e n .
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VII. INFORMELE COMMUNICATIE BINNEN DE VERENIGING. I n o n d e r s t a a n d s c h e m a s t a a n e e n a a n t a l g r o e p e n w a a r b i n n e n o v e r d e v e r e n i g i n g g e s p r o k e nw o r d t .
O e f e n i n g 5 .G a v o o r d e e i g e n v e r e n i g i n g e e n s n a w e l k e g r o e p e n e r ( n o g m e e r ) b e s t a a n . P r o b e e r e e n sp i j l e n t e t r e k k e n t u s s e n d e g r o e p e n w a a r t u s s e n r e g e l m a t i g c o m m u n i c a t i e p l a a t s v i n d t .

B e g i n n e n d e b e s t u u r d e r s m a k e n n o g a l e e n s d e f o u t d a t z e d e n k e n d a t z i j h e t b e l e i d m a k e ne n d a t z i j d e b e s l u i t e n n e m e n . F o r m e e l h e b b e n z e g e l i j k . I n p r a k t i j k b l i j k t d a t e e n g r o o t d e e lv a n d e m e n i n g s v o r m i n g e n d e i m p l e m e n t a t i e v a n v e r a n d e r i n g e n z i j n b e s l a g k r i j g t i n h e ti n f o r m e l e c i r c u i t . S o m s k a n h e t b e s t u u r z e l f s b i j d e b e s l u i t v o r m i n g n i e t o m d i t c i r c u i t h e e n . I nh e t b e s t u u r k a n m e t d e z e k r i n g e n r e k e n i n g w o r d e n g e h o u d e n i n d i e n m e n e e n p l a n v a na a n p a k o p s t e l t .
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S o m m i g e z i j n b a n g d a t e r z o v e r e n i g i n g e n b i n n e n v e r e n i g i n g e n o n t s t a a n . D e z e v r e e s i s v e e l a lo v e r t r o k k e n . I n g r o t e v e r e n i g i n g e n z i j n d e s u b - v e r e n i g i n g e n z e l f s o n v e r m i j d e l i j k . Z o l a n g d el e d e n v a n d e s u b g r o e p e n d e v e r e n i g i n g s d o e l e n n i e t v e r s t o r e n k u n n e n z e z e l f s e e nw a a r d e v o l l e t o e v o e g i n g z i j n . H i e r b i j v a l t b i j v o o r b e e l d t e d e n k e n a a n e e n f o t o - w e r k g r o e p o fe e n b i o l o g i s c h e w e r k g r o e p .

S n o r k e l e n : d e e e n v i n d t h e t g e w e l d i g , d e a n d e r v i n d t h e t 2 0 o C t e k o u d …
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I . I N L E I D I N GB e s t u r e n b e t e k e n t v e r g a d e r e n .I n n a v o l g i n g v a n d e l e s o v e r d e a l g e m e n e a s p e c t e n b e t e k e n t v e r g a d e r e n d a t e r s y s t e m a t i s c hw o r d t g e w e r k t a a n p r o b l e e m o p l o s s i n g .O v e r d i t o n d e r w e r p i s v e e l g e s c h r e v e n e n e r b e s t a a n v e e l u i t g e b r e i d e c u r s u s s e n v o o r . D a a re r b i n n e n d i t s e m i n a r i s g e k o z e n v o o r e e n b e p e r k t e b e h a n d e l i n g v a n h e t o n d e r w e r p i s e e nk e u z e g e m a a k t u i t d e t o t a l e s t o f . A c h t e r e e n v o l g e n s k o m e n : o r g a n i s a t i e , t a k e n v a n d ev o o r z i t t e r e n k e u z e s i n o p s t e l l i n g e n b o d . D o o r a l l e e n t e k i e z e n v o o r d e t a k e n v a n d ev o o r z i t t e r w o r d t m o g e l i j k o p h e t o o g o n r e c h t g e d a a n a a n d e a n d e r e b e s t u u r s l e d e n . H e t d o e lv a n d i t s t u k i s h e t l e v e r e n v a n e e n b i j d r a g e a a n e e n z i n v o l l e r v e r l o o p v a n v e r g a d e r i n g e n .D a a r v o o r d i e n e n a l l e b e s t u u r s l e d e n z i c h b e w u s t t e z i j n v a n d e t a k e n e n m o g e l i j k h e d e n v a nd e v o o r z i t t e r ; d o o r h e m o f h a a r t e s t e u n e n i n h e t z o r g v u l d i g u i t o e f e n e n v a n d e t a a k k a n m e ng e z a m e n l i j k v e r g a d e r i n g e n e f f e c t i e v e r e n s n e l l e r l a t e n v e r l o p e n .I I . V E R G A D E R E NE e n e e r s t e v e r e i s t e o m e e n v e r g a d e r i n g e n s u c c e s v o l t e l a t e n l o p e n i s h e t s c h r i f t e l i j kv a s t l e g g e n v a n e e n d r i e t a l d o c u m e n t e n :
• 

U i t n o d i g i n g v o o r d e v e r g a d e r i n g
• 

A g e n d a
• 

V e r s l a gD e v o o r n a a m s t e k e n m e r k e n v a n d e z e d o c u m e n t e n z i j n :
• 

U i t n o d i g i n g :D i t b e v a t t i j d e n p l a a t s v a n d e v e r g a d e r i n g .
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• 
A g e n d aE e n e e n v o u d i g e a g e n d a z i e t e r b i j v o o r b e e l d z o u i t :1 )
 

O p e n i n g .2 )
 

V e r s l a g v o r i g e v e r g a d e r i n g :a )
 

v e r s l a g t e k s t u e e lb )
 

a c t i e n a a r a a n l e i d i n g v a n v o r i g e v e r g a d e r i n g .3 )
 

M e d e d e l i n g e n / I n g e k o m e n s t u k k e n .4 )
 

F i n a n c i e n5 )
 

B i j z o n d e r e a g e n d a p u n t e n .6 )
 

D e v e r s c h i l l e n d e c o m m i s s i e s , p e r c o m m i s s i e :a )
 P l a n n i n g a c t i v i t e i t e nb )
 

T e r u g k o p p e l i n g e v a l u a t i e sc )
 

T e n e m e n b e s l u i t e n7 )
 

R o n d v r a a g .8 )
 

D a t u m / p l a a t s n i e u w e v e r g a d e r i n g9 )
 

S l u i t i n g .Z o ’ n a g e n d a k a n w o r d e n u i t g e b r e i d m e t s c h r i f t e l i j k e v o o r s t e l l e n o f h e t d o e l s t e l l i n g e n p e ra g e n d a p u n t . O o k d e v e r g a d e r t i j d p e r o n d e r d e e l k a n i n d e a g e n d a w o r d e n v a s t g e l e g d .
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O e f e n i n g 7 .V e r g e l i j k b o v e n s t a a n d e a g e n d a m e t d e “ e i g e n ” a g e n d a . Z i j n e r v e r b e t e r p u n t e n t e b e n o e m e n .
• 

V e r s l a gD e a f h a n d e l i n g v a n h e t v e r s l a g v r a a g t v a a k v e e l t i j d . S o m m i g e v e r e n i g i n g e n w e r k e n m e tn o t u l e n . H i e r i n s t a a t e e n z o v o l l e d i g m o g e l i j k e w e e r g a v e v a n h e t v e r l o o p v a n d ev e r g a d e r i n g . D e z e v e r s l a g e n z i j n z o n d e v a n d e t i j d . E e n g o e d v e r s l a g v a n d e g e n o m e nb e s l u i t e n v o l s t a a t . N o t e e r d a a r b i j w i e w a t m o e t d o e n ( a c t i e p u n t e n l i j s t ) .S t e l a a n h e t b e g i n v a n d e v e r g a d e r i n g e e r s t v a s t o f i e d e r e e n h e t e e n s i s m e t d e t e k s t .L o o p d a a r n a p a s n a o f a l l e s w e l i s g e b e u r d . E e n g o e d v e r s l a g b e v o r d e r t n a u w e l i j k s d eu i t v o e r v a n h e t w e r k . H e t s l u i t w e l a l l e r l e i d i s c u s s i e s k o r t o v e r d e v r a a g w i e w a t z o ud o e n . D a a r d o o r i s e e n g o e d v e r s l a g v a a k e e n b i j d r a g e a a n d e g o e d e s f e e r . S n e lv e r s p r e i d e n v a n h e t v e r s l a g v i a e - m a i l d r a a g t b i j a a n e e n g o e d e o p v o l g i n g v a n h e tv e r s l a g .I I I . T A K E N V A N D E V O O R Z I T T E R .D e t a k e n v a n d e v o o r z i t t e r z i j n a l s v o l g t t e o m s c h r i j v e n :1 . D o e l b e w a k e nD e v o o r z i t t e r l e i d t d e v e r g a d e r i n g a a n d e h a n d v a n d e a g e n d a . D a a r b i j i s e e n b i j z o n d e rb e l a n g r i j k e t a a k o m h e t a l g e n o e m d e s t a p p e n p l a n t e b e w a k e n .O o k d e o v e r i g e b e s t u u r d e r s d i e n e n z i c h h i e r v a n v o l d o e n d e b e w u s t t e z i j n . I n d i e n d i t n i e tg e b e u r t z a l d e s i t u a t i e z i c h v o o r d o e n , w a a r b i j e e n d e e l v a n d e a a n w e z i g e n p r o b e e r t o m e e nb e s l u i t t e n e m e n ( s t a p 3 ) , t e r w i j l e e n a n d e r d e e l n o g p r o b e e r t o m h e t p r o b l e e m t e 1p r o b e e r t o m h e t p r o b l e e m t e i n v e n t a r i s e r e n ( s t a p 1 ) . D i t l e i d t t o t b i j z o n d e r r o m m e l i g e v e r -g a d e r i n g e n , w a a r b i j v e e l v u l d i g z i j - w e g e n w o r d e n b e w a n d e l d .2 . S a m e n v a t t e n .R e g e l m a t i g i s h e t n o d i g d a t d e v e r s c h i l l e n d e v o o r s t e l l e n / m e n i n g e n w o r d e n s a m e n g e v a t . D ev o o r z i t t e r m o e t e r v o o r w a k e n d a t s a m e n v a t t e n n i e t h e t z e l f d e i s a l s e e n b e s l u i t n e m e n . D ef o r m u l e r i n g d i e n t d u s d a n i g t e z i j n d a t i e d e r e e n h e t v e r s c h i l t u s s e n s a m e n v a t t e n e n a f r o n d e nd u i d e l i j k i s . B i j h e t s a m e n v a t t e n i s h e t g e v a a r v o o r i n t e r p r e t a t i e g r o o t .
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V r a a g a l t i j d o f d e s a m e n v a t t i n g c o r r e c t w a s .3 . S t i m u l e r e n .D e v o o r z i t t e r d i e n t e r v o o r t e w a k e n d a t i e d e r e e n d e e l n e e m t a a n d e d i s c u s s i e . A l l e r e e r s tw o r d t z o v o o r k o m e n d a t b e s t u u r s l e d e n w o r d e n o n d e r g e s n e e u w d d o o r h u nm e d e b e s t u u r d e r s . V e r d e r w o r d t z o v e r m e d e n d a t e r e e n b e s t u u r o n t s t a a t d a t u i t s l u i t e n d u i tp o r t e f e u i l l e h o u d e r s b e s t a a t . H i e r m e e w o r d t h e t v o l g e n d e b e d o e l d : i n h e t b e s t u u r h e e f ti e d e r l i d e e n a a n t a l t a k e n . Z e k e r i n d i e n e r i s g e k o z e n v o o r e e n b e s t u u r w a a r i n d e c o m m i s s i e sz i j n v e r t e g e n w o o r d i g d k a n e e n m e n t a l i t e i t o n t s t a a n w a a r b i j d e b e s t u u r d e r a l l e e ng e ï n t e r e s s e e r d i s v o o r d e e i g e n t a k e n ( " i k z i t h i e r a l l e e n v o o r h e t m a t e r i a a l . " )D o o r t e s t i m u l e r e n b e r e i k t d e v o o r z i t t e r d a t d e l e d e n z i c h c o m m i t t e r e n a a n h e t v o l l e d i g eb e l e i d .4 . D o o r v r a g e n .D e v o o r z i t t e r k a n v e r s c h i l l e n d e r e d e n e n h e b b e n o m d o o r t e v r a g e n . D e z e k u n n e n z i j n :
• 

d e g e g e v e n i n f o r m a t i e i s v a a g o f o n v o l l e d i g .
• 

h e t i s n i e t d u i d e l i j k w a t w o r d t b e d o e l d .
• 

e r i s e e n d i s c r e p a n t i e t u s s e n w a t d e d e e l n e m e r z e g t e n w a t h i j / z i j d o o r l i c h a a m s t a a lu i t s t r a a l t .5 . L u i s t e r e n / o b s e r v e r e n .E e n v o o r z i t t e r m o e t z i c h e r v o l d o e n d e r e k e n s c h a p v a n g e v e n d a t d e b o o d s c h a p d i e w o r d tu i t g e z o n d e n d o o r d e d e e l n e m e r s o o k d o o r h e m / h a a r w o r d t o n t v a n g e n .6 . T e g e n s t e l l i n g e n v e r d u i d e l i j k e n .I n i e d e r e s t a p z u l l e n e r t e g e n s t e l l i n g e n z i j n . D e v o o r z i t t e r m o e t e r o p l e t t e n o f h e t g a a t o ms c h i j n b a r e o f w e r k e l i j k e t e g e n s t e l l i n g e n . D e v o o r z i t t e r m o e t e r v o o r z o r g e n d a t d et e g e n s t e l l i n g e n d u i d e l i j k w o r d e n e n z o e k e n n a a r e e n o p l o s s i n g .7 . Z o r g t v o o r v e r t r o u w e n .
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S o m s l o p e n d e g e m o e d e r e n h o o g o p . D e v o o r z i t t e r m o e t e r v o o r z o r g e n d a t d e d e e l n e m e r sa a n d e v e r g a d e r i n g h e t i d e e k r i j g e n d a t z e w e r k e n a a n h e t z e l f d e d o e l e n d a t w a t h u n b i n d t( d e o n d e r w a t e r s p o r t ) g r o t e r i s d a n w a s h e n s c h e i d t .8 . D e t i j d b e w a k e n .E e n v o o r s t e l k a n v a a k b e t e r e e n v o l g e n d e v e r g a d e r i n g o p n i e j e w o r d e n b e s p r o k e n , d a n d a tm e n d o o r v e r g a d e r t t o t h e t b i t t e r e e i n d . D o o r g e b r u i k m a k i n g v a n h e t i n f o r m e l e c i r c u i tk u n n e n z o o n o v e r k o m e l i j k e t e g e n s t e l l i n g e n g e r u i s l o o s w o r d e n o v e r b r u g d .
S A M E N V A T T I N G T A K E N V O O R Z I T T E R

• 
D o e l b e w a k e n

• 
S a m e n v a t t e n

• 
S t i m u l e r e n

• 
D o o r v r a g e n

• 
L u i s t e r e n / o b s e r v e r e n

• 
T e g e n s t e l l i n g e n / v e r d u i d e l i j k e n

• 
Z o r g v o o r v e r t r o u w e n

• 
T i j d b e w a k e nO e f e n i n g 8 .W e l k e t a k e n v o e r t d e v o o r z i t t e r g o e d u i t ? O p w e l k e p u n t e n u i t h e t s t a p p e n p l a n k a n h e tb e s t u u r s t e r k e r a c t e r e n ?
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VIII. BESLUITVORMING W e k e n n e n d e v o l g e n d e v o r m e n v a n b e s l u i t v o r m i n g :1 . B e s l i s s i n g o p g r o n d v a n a u t o r i t e i t .D e e e r s t v e r a n t w o o r d e l i j k e n e e m t e e n d e f i n i t i e v e b e s l i s s i n g , n a d a t h i j / z i j d e v e r g a d e r i n gh e e f t a a n g e h o o r d . D e d o e l t r e f f e n d h e i d v a n d e z e v o r m i s v o l l e d i g a f h a n k e l i j k v a n h e tv e r m o g e n v a n d e a u t o r i t e i t o m t e l u i s t e r e n . ( V o o r b e e l d : v o o r z i t t e r e x a m e n c o m m i s s i e )2 . M e e r d e r h e i d s b e s l i s s i n g .D i t i s d e m e e s t v o o r k o m e n d e v o r m . H e t w e r k t g o e d i n m i n d e r h e i d h e t v e r l i e s n i e t s t e e d s a l sp e r s o o n l i j k e n e d e r l a a g3 . U n a n i e m e b e s l i s s i n g .E e n b e s l i s s i n g d i e d o o r i e d e r e e n w o r d t g e d r a g e n . B i j n a n i e t t e r e a l i s e r e n , s o m s w e ln o o d z a k e l i j k .4 . B e s l i s s i n g m e t r e c h t v a n v e t o .I n h e t v e r e n i g i n g s l e v e n n o g a l o n g e b r u i k e l i j k e v o r m w a a r b i j d e v o o r z i t t e r o f h e t m e e s t b i j h e tb e s l u i t b e t r o k k e n l i d h e t r e c h t v a n v e t o h e e f t . H e t k o m t w e l v o o r i n d i e n c l u b h u i s o fv u l s t a t i o n g e e n e i g e n d o m i s v a n d e v e r e n i g i n g .5 . B e s l i s s i n g b i j g e b r e k a a n r e s p o n s .D e v e r g a d e r i n g v e r w e r p t h e t e n e v o o r s t e l n a h e t a n d e r e t o t d a t h e t b e s e f d o o r d r i n g t d a t e rt o c h i e t s m o e t g e b e u r e n , w a a r n a e e n b e s l i s s i n g w o r d t g e n o m e n . V a a k z i j n d e p r o b l e m e nt e r u g t e v o e r e n t o t h e t o n v o l d o e n d e d o o r l o p e n v a n d e s t a p p e n 1 e n 2 .
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IX SAMENWERKEN, ONDERHANDELEN OF VECHTEN? E r z i j n t a l v a n r e d e n e n t e b e d e n k e n w a a r o m v e r g a d e r i n g e n n i e t l o p e n . A a n d e h a n d v a nv o o r g a a n d e t e k s t k u n n e n e r a l e e n a a n t a l r e d e n e n w o r d e n b e d a c h t .D e z e z i j n v a a k t e h e r l e i d e n t o t e e n v e r k e e r d e v e r g a d e r t e c h n i e k .N a a s t d e t e c h n i e k i s e r o o k n o g d e s t r a t e g i e . H i e r o n d e r w o r d t d e m e t h o d e v a n d ev e r s c h i l l e n d e b e s t u u r d e r s v e r s t a a n o m h u n i n d i v i d u e l e d o e l e n t e r e a l i s e r e n .M e t n a m e a l s d i t t e g e n g e s t e l d e d o e l e n z i j n k a n d i t l e i d e n t o t s c h e r p e c o n f l i c t e n . D o o r e e nd u i d e l i j k o n d e r s c h e i d t e m a k e n t u s s e n e e n d r i e t a l s o o r t e n s t r a t e g i s c h g e d r a g t e w e t e ns a m e n w e r k e n , o n d e r h a n d e l e n e n v e c h t e n k u n n e n c o n f l i c t e n v a a k t o t h u n j u i s t e p r o p o r t i e sw o r d e n t e r u g g e b r a c h t . H i e r e e n k o r t e o m s c h r i j v i n g v a n d e d r i e g e d r a g t y p e n ( o n t l e e n d a a nh e t b o e k v a n W . F . G . M a s t e n b r o e k : o n d e r h a n d e l e n ) .1 . S a m e n w e r k e nM e n h e e f t e e n g e z a m e n l i j k e d o e l ( d e v e r e n i g i n g s d o e l ) . C o n f l i c t e n z i j n e e ng e m e e n s c h a p p e l i j k p r o b l e e m . O m d i t p r o b l e e m o p t e l o s s e n p r o b e e r t m e n e e r s t d e d o e l z oh e l d e r m o g e l i j k t e o m s c h r i j v e n .I n f o r m a t i e m e t b e t r e k k i n g t o t h e t p r o b l e e m w o r d t o p r e c h t e n z o v o l l e d i g m o g e l i j k v e r s t r e k t .E l k a a r s z w a k k e p u n t e n e n p e r s o o n l i j k e p r o b l e m e n w e l k e v e r b a n d h o u d e n m e t h e to n d e r w e r p z i j n o p e n l i j k b e s p r e e k b a a r .D r e i g e n e . d . t i j d e n s d e v e r g a d e r i n g w o r d t a l s o n e e r l i j k g e z i e n .A c t i e v e d e e l n a m e v a n z o v e e l m o g e l i j k b e t r o k k e n e n w o r d t g e s t i m u l e e r d . I r r i t a t i e s w o r d e nu i t g e s p r o k e n o m d e s f e e r t e z u i v e r e n .O p l o s s i n g e n w o r d e n g e t o e t s t a a n h u n c o n s e q u e n t i e s v o o r d e v e r e n i g i n g . P r i n c i p i ë l ev e r s c h i l l e n w o r d e n u i t g e w e r k t a a n d e h a n d v a n h u n b e t e k e n i s " h i e r e n n u " .K o r t o m : h e t d o e l v a n d e v e r e n i g i n g s t a a t c e n t r a a l .
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2 . O n d e r h a n d e l e nE e n c o n f l i c t i s h i e r e e n b o t s i n g v a n v e r s c h i l l e n d e , m a a r o n d e r l i n g a f h a n k e l i j k e b e l a n g e n . D i tc o n f l i c t k a n b i j v o o r b e e l d d e v e r d e l i n g v a n h e t b a d o v e r o p l e i d i n g , t r a i n i n g e n j e u g d z i j n .B i j d e z e c o n f l i c t e n h e e f t m e n d e n e i g i n g o m d e e i g e n b e l a n g e n t e o v e r d r i j v e n . m e n v e r s p r e i dg e e n v a l s e , m a a r w e l e e n z i j d i g e i n f o r m a t i e . M e n l a a t e e n s t e v i g e v o o r k e u r v o o r e e nb e p a a l d e o p l o s s i n g m e r k e n , w a a r b i j w e l e n i g e s p e e l r u i m t e w o r d t g e l a t e n .D e v e r s c h i l l e n d e p a r t i j e n s t r e v e n n a a r m a c h t . S p o r a d i s c h w o r d t g e w e r k t m e t d r e i g i n g ,v e r w a r r i n g e n v e r r a s s i n g .K o r t o m : M e n s t r e e f t n a a r e e n d o e l t e n k o s t e v a n a n d e r e n , z o n d e r d a t m e n d e t e g e n p a r t i jo n d e r u i t w i l h a l e n o f a l s t e g e n s t a n d e r z i e t .3 . V e c h t e nE e n c o n f l i c t w o r d t u i t g e v o c h t e n i n t e r m e n v a n " w i n n e n o f v e r l i e z e n " . D e e i g e n d o e l e nw o r d e n a l s a b s o l u u t s u p e r i e u r g e z i e n . B i j h e t o n d e r u i t h a l e n v a n d e t e g e n s t a n d e r w o r d t z on o d i g g e b r u i k g e m a a k t v a n v a l s e i n f o r m a t i e e n d r e i g e m e n t e n . M e n w i l d e t e g e n s t a n d e r n i e tb e g r i j p e n . D e a b s o l u t e e n o n v o o r w a a r d e l i j k e v o o r k e u r v o o r d e e i g e n o p l o s s i n g w o r d t b i ji e d e r e g e l e g e n h e i d u i t g e s p r o k e n .K o r t o m : M e n s t r e e f t n a a r e e n d o e l t e n k o s t e v a n a n d e r e n .
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T o t s l o th e t g e v e n v a n e e n d e r g e l i j k e s a m e n v a t t i n g i s e e n v o u d i g . D e v r a a g i s w a t j e e r m e e k u n t . H e ta n t w o o r d i s n i e t e e n v o u d i g m a a r z e e r b r u i k b a a r . B i n n e n d e o n d e r w a t e r s p o r t v e r e n i g i n g e n i s ,o m t e k o m e n t o t e e n g o e d b e s t u u r , v e e l a l a l l e e n s a m e n w e r k i n g s g e d r a g w e n s e l i j k . S o m s i so n d e r h a n d e l e n n i e t t e v e r m i j d e n ( z i e v o o r b e e l d ) .V e c h t e n h e e f t b i n n e n d e v e r e n i g i n g g e e n z i n . I n v e r e n i g i n g e n z i e n w i j v a a k d a t v e r s c h i l l e n d eb e s t u u r s l e d e n i n h e t d a g e l i j k s l e v e n o o k e e n d e e l v a n h u n t i j d m e t v e r g a d e r e n d o o r b r e n g e n .M e n h e e f t d a n n o g w e l e e n s d e n e i g i n g o m d e o n d e r h a n d e l i n g s - o f v e c h t m e n t a l i t e i t m e e d ev e r g a d e r i n g i n t e n e m e n . D o o r h i e r g e z a m e n l i j k o p t e l e t t e n e n v o o r t e w a k e n i s d i t v l o t b i jt e b u i g e n t o t s a m e n w e r k i n g ; d e z e v o r m i s v e e l m e e r o n t s p a n n e n e n d a a r o m e e n e c h t eb i j d r a g e a a n h e t z i n v o l i n v u l l e n v a n d e v r i j e t i j d .
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